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Hva skal man oppna med LEAN ledelse & kultur? @
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Forandrimgsprocessen
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@LeanOnMyself www.detteerlean.no

Nicolas Modig



Hva ma jeg starte med f@rst? @

For 3 komme i gang med LEAN ledelse & kultur i bedriften? VERINGS

Hvor skal jeg?

Visjon
B
- -
Hvordan skal jeg
= : komme dit?
D Plan
& Hva hindrer meg? R Tiltak
~ Barrierer 5 Oppfelging
( =

Hvor er jeg?

A (Heggholmen 2014)
Senge 1990



Forankring
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NeSte Steg = fOI'ankI'ing! NARINGS

FORENINGCEN

Styrevedtak
for a forankre
LEAN
driftsstrategi i
selskapet




o

NeSte Steg = fOI'ankI'ing! NARINGS
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Forankre LEAN
driftsstrategi i
ledergruppen, slik
at hvert medlem
praktiserer LEAN
filosofien.




Neste steg - Jeg setter retning og iverksetter god ‘
endringsledelse for a forankre LEAN filosofien i ;_
eget team! ey

Forankre LEAN
driftsstrategi i
eget team, slik at
hvert medlem
praktiserer LEAN
filosofien.

Krever mot, «stayer»-evne og talmodighet



Eksempel



Trinn 3 lage plan for a oppna visjonen
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Strategi-plan
2022-2025

Hoved fokus for salg og marked

Hovedfokus produksjon og drift jeveringskieds)

Hvordan skal vi gjennomfare salg/marked:

Hvilke prioriterte tiltak skal vi gjennomfere:

Vi skal jobbe systematisk med fokus pa totallesninger og prioritere
felgende kundegrupper & markeder:

Vi skal jobbe aktivt og systematisk for & levere overlegen kundeverdi ved
minimum bruk av ressurser: Ferdig/ Ansvarlig




Trinn 3 lage plan for a oppna visjonen
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Hensikt | «Greater purposes

Vi leverer lisensgjenger og maskineringstjenester til din portefglje

Forretningsidé Visjon Merkelafte

Vi leverer Norges ledende We make connections

_maskineringstjenester og maskineringsleverander innen
lisensgjenger til vare kunder lisensgjenger

] 3 ]

LEAN drifts strategi - Strategiske mal:




Kommunikasjon for a sikre
retning og engasjement?




Viktig a serge for god informasjon til de @;7
ansatte under endring! T

FORENINGEN

God informasjon om hvor vi er
og hvor vi skal (mal og plan)

Viktig & dele suksesshistorier som
bygger opp under at vi er pa riktig
vei!

Jobbe tett med tillitsvalgte for &
Myndiggjering og avklare ansvarsforhold er ogsa et sikre gode prosesser og

viktig moment! Bade pa organisasjonsniva og

individniva. medvirkning.




P52
Jeg er lojal til beslutninger og etterlever dem i enhver sammenheng 'é'ﬁ
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e —

«Walk the talk»



Eksempel ‘40
Som leder sikrer systematisk innsamling og deling av data, samt oppfelging av .3?
hele driftssystemet (nedenfra og opp) via tavlemgter for a folge opp at mal nas. —

FORENINGCEN
* LEDERENS HELIKOPTER ‘

D C =4 XC DA

.....




Som leder har jeg et brennende gnske om at teamet @
skal lykkes (ikke fokus pa kun lykkes selv) NeRiNGs

«Coachende lederstil»



Kompetansebygging
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Leder som tar ansvar for a bygge opp egen

kompetanse.... Systematisk oppleering av teamet

Ledelse er
coaching!

< Jobbe sammen mot
felles mal

Lerende
organisasjoner

P4 vei mot organisasjon 5.0




Lederens fokus og tankesett

b,

GIJE



Vi har alle var komfortsone
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\t\l\\efc the
mqsic. kappens |

Man bygger ikke kultur pa Outlook eller i mgterommet!

GIJE
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MNERINGS

Hva hindrer deg fra a innta rollen som Sensei FORENINGEN

[ ]
Komfortsonen (ggg

Brannslukking e

o
Blir tatt av dagen @
| —

Prioritering

Hoy terskel, Gemba fanger og engasjerer deg, slik
at du ikke far gjort noe annet den dagen

Janteloven (skal jeg kommer der a...)

GIJE



Den klassiske bedriftskulturen

“Arbeidere skal bygge biler,
lederen/funksjonaeren skal ta beslutninger

og fikse alle problemer”
@F =) YN
Think Do
Managers WWorkers
Flan on Desk Do it
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Henry Ford
Frederick Winslow Taylor

GIJE



Kulturen i Toyota

Taiichi Ohno — Toyota

P
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engaged on the factory

Op%@

B )
[ovota managers
should be sufficiently

floor that they have to
wash their hands at
least three times a day.

- laiichi Ohno

GIJE



Krittet er kanskje den beste ¥
formen for ledertrening E,

GIJE
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Discovery vs. Delivery =
GAMMEL KULTUR NY KULTUR FORENINGEN
FOKUS PA LEVERING BALANSE

VI HAR IKKE TID VI TAR OSS TID

DIS‘CQVER
' UTFORSKE Kulturforandring
DELIVER / ‘ som krever ledelse
LEVERE -
b Ay

Qi&i‘*"" i,,‘




NAERINGS

HVOI‘dan giﬂr man dette? FORENINGEN

N
Konsulenten har lgsninger og verktoy — HVORDAN? ‘- /\

Senseien har spersmal og skaper tanker - HVORFOR? @

Vaer en person som laerer organisasjonen a bruke hodet
-tkke gjennom a gi svar, men a stille spersmal!

GIJE



Gemba 22
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Highlight value of Gemba instead in relation to
discovery, using it as a means to ask coaching
questions to doers, etc...

GIJE



Fokuser pa at kundeverdi skal flyte

PROCESSING
"™

;i

INADEQUATE - L
Lavouts 0ff ©

...dette avdekker problemene i prosessen
W
GILE



nu pyramiden
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Team Team Team
Maskin i Sluttmontering. distribusjon
X Lucjon Kufel le Esemme Gl Gjesdal Gudvelg Berge.

Team
kundesenter

Karles Gije
Dagiig Leder

Stabsfunksjoner

ZT
T N
-] GILE
T 1




Med riktig lederskap blir man en
bedrift som dyrker mennesker

FORENINCEN

Ledelse er en forutsetning for a lykkes med a bygge denne kulturen



Oppsummering

Lean handler om a gjgre mennesker i

HEN INVE (I _ REDUCES,

stand til a forsta problemer i flyten

Lean verktgy (som for eksempel 5s) skal
brukes for a Igse problemer i flyten.

Skap en transparent flyt og en sterkt Y
allergi mot problemer!

Fargeskift
14 minutt

GIJE



Oppsummering

. Kundeverdi skal flyte 6

. Flyteffektivitet far frem potensiale, =0
avdelinger er konstruerte grenser ,#_,.

. Lederen ma vaere der det skjer, skape ™=
kultur for a leere av feil

GILJE
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"Keep it simple.
Make It visual.

Trust your people
to make the
right decisions."

Michael Ballé
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